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配膳日時  病棟     西・東 　　　　　　　　　  様

記入者名 原因

配膳日時  病棟     西・東 　　　　　　　　　  様

記入者名 原因

配膳日時  病棟     西・東 　　　　　　　　　  様

記入者名 原因

配膳日時  病棟     西・東 　　　　　　　　　  様

記入者名 原因

配膳日時  病棟     西・東 　　　　　　　　　  様

記入者名 原因

　　年　　　月　　　日 (     )　朝・昼・夕

内容（○をつける）
・付け間違い　・付け忘れ　・食札ミス
・盛り付け    ・異物混入　・従業員のマナー
・配膳車に関すること　 　 ・その他

対応

内容（○をつける）
・付け間違い　・付け忘れ　・食札ミス
・盛り付け    ・異物混入　・従業員のマナー
・配膳車に関すること　 　 ・その他

対応

　　年　　　月　　　日 (     )　朝・昼・夕

内容（○をつける）
・付け間違い　・付け忘れ　・食札ミス
・盛り付け    ・異物混入　・従業員のマナー
・配膳車に関すること　 　 ・その他

対応

　　年　　　月　　　日 (     )　朝・昼・夕

内容（○をつける）
・付け間違い　・付け忘れ　・食札ミス
・盛り付け    ・異物混入　・従業員のマナー
・配膳車に関すること　 　 ・その他

対応

　　年　　　月　　　日 (     )　朝・昼・夕

クレーム報告書

　　年　　　月　　　日 (     )　朝・昼・夕

内容（○をつける）
・付け間違い　・付け忘れ　・食札ミス
・盛り付け    ・異物混入　・従業員のマナー
・配膳車に関すること　 　 ・その他

対応
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